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Dúvida (ou problema) (public)
Como reativar o e-mail USP de uso pessoal

Resposta (ou solução) (public)
Para reativar o seu e-mail USP de uso pessoal siga as instruções abaixo: 
- acesse Portal ID através do link [1]https://id.usp.br
- clique em Entrar
- informe o seu número USP e a sua senha única e clique em Entrar
- aceite o Termo de Uso
- no menu do lado esquerdo, clique em Meus emails
- na tela que abrir, clique em Reativar
- após reativar é necessário aguardar 30min para tentar acessar novamente a
conta

[1] https://id.usp.br


