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Dúvida (ou problema) (public)
Como alterar uma conta de e-mail

Resposta (ou solução) (public)

Para renomear a conta de e-mail o interessado deverá abrir um chamado no
sistema [1]atendimentosti.usp.br e solicitar a permissão para efetuar a
alteração.

Atenção: esse procedimento só pode ser feito UMA única vez

Seu e-mail antigo continuará vinculado a sua conta como alias para que você
não deixe de receber mensagens.

Lembre-se de alterar o cadastro em listas e sistemas e fazer a divulgação
apenas do novo e-mail.

[1] https://atendimentosti.usp.br


