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Palavras-chave
transmissão ao vivo, iptv

Dúvida (ou problema) (público)
Como solicitar uma transmissão ao vivo peloPortal IPTV

Resposta (ou solução) (público)

A Superintendência de Tecnologia da Informação da USP por meio do Estúdio
Multimeios disponibiliza o serviço de Transmissão de eventos pelo portal IPTV
no site [1]iptv.usp.br

Para solicitação de Transmissão de eventos via portal IPTV o funcionário ou
docente deverá abrir um chamado no portal do atendimento no site
[2]https://atendimento-prod.sti.usp.br

A solicitação de transmissão terá que ser efetuada 1 (uma) semana antes da
data do evento.

No chamado, o requisitante precisará inserir as seguintes informações:

 A(s) data(s) e horário(s) da realização do(s) evento(s) Tipo de Evento
(Palestra,  Seminário, Fórum, …) Telefone para contato E-mail para contato Se
deseja que o evento seja gravado ou apenas transmitido.

[1] http://iptv.usp.br
[2] https://atendimento-prod.sti.usp.br


